
Wsparcie psychologiczne prosto z serca dla serca - jak psycholog moÅźe
pomÃłc pacjentowi kardiologicznemu
Autor:  mgr Katarzyna Olszewska

Wsparcie psychologiczne to zespóÅ‚ oddziaÅ‚ywaÅ„ psychologa ukierunkowany
na poprawÄ™ Åźycia pacjenta w zakresie jego funkcji psychicznych,
emocjonalnych, spoÅ‚ecznych i behawioralnych (reakcji i zachowaÅ„).



	
		
			Wsparcie psychologiczne to zespóÅ‚ oddziaÅ‚ywaÅ„ psychologa ukierunkowany na poprawÄ™
Åźycia pacjenta w zakresie jego funkcji psychicznych, emocjonalnych, spoÅ‚ecznych i behawioralnych
(reakcji i zachowaÅ„). Zgodnie z caÅ‚oÅ›ciowym - holistycznym ujÄ™ciem czÅ‚owieka, zdrowie jest
zjawiskiem wielowymiarowym obejmujÄ…cym zarówno funkcjonowanie fizyczne, jak i psychiczne
czÅ‚owieka. Pacjent trafiajÄ…cy na oddziaÅ‚ kardiologiczny przychodzi ze wstÄ™pnÄ… diagnozÄ…
medycznÄ… i najczÄ™Å›ciej byÅ‚ juÅź poddany wczeÅ›niejszym oddziaÅ‚ywaniom leczniczym.
MoÅźna wiÄ™c powiedzieÄ‡, Åźe chory trafiajÄ…c do szpitala wnosi pewnÄ… historiÄ™ dziaÅ‚aÅ„
ukierunkowanych na diagnozÄ™ i leczenie wystÄ™pujÄ…cych u niego objawów kardiologicznych.
CzÄ™sto aktywnoÅ›ci te sÄ…  zwiÄ…zane z wieloma stresami wynikajÄ…cymi z poszukiwaÅ„ powodów
obserwowanych objawów choroby i pogorszenia stanu zdrowia. Dlatego teÅź proces diagnozy
kardiologicznej czÄ™sto przeplata siÄ™ z interwencjami terapeutycznymi. 

			

			Psycholog nawiÄ…zujÄ…c relacjÄ™ z nowym pacjentem ma za zadanie pomóc osobie chorej w
obniÅźeniu poziomu jej napiÄ™cia psychofizycznego i wesprzeÄ‡ jÄ… w przystosowaniu siÄ™ do
nieznanej dotÄ…d, zagraÅźajÄ…cej sytuacji. Jako czÅ‚onek zespoÅ‚u leczÄ…cego terapeuta wÅ‚Ä…cza
siÄ™ w proces diagnostyczno &ndash; terapeutyczny. Omawia na bieÅźÄ…co wÅ‚asnÄ… diagnozÄ™ z
lekarzami kardiologami i innymi czÅ‚onkami personelu medycznego. Rozmawia on takÅźe z pacjentem
oraz jego rodzinÄ… na temat moÅźliwego wpÅ‚ywu aktualnej kondycji psychofizycznej chorego na jego
stan somatyczny. 

			

			Podstawowym narzÄ™dziem pracy psychologa tak z pacjentem kardiologicznym, jak i z innymi
osobami szukajÄ…cymi u niego pomocy jest uwaÅźna obserwacja, szczegóÅ‚owy wywiad i kierowana
rozmowa, która daje moÅźliwoÅ›Ä‡ nawiÄ…zania kontaktu terapeutycznego z chorym.

			

			JednÄ… z ról psychologa pracujÄ…cego z pacjentem kardiologicznym, obok diagnozy uÅźywania
substancji psychoaktywnych (m. in. szkodliwego uÅźywania substancji, czy zespoÅ‚u uzaleÅźnienia), jest
motywowanie chorego do zmian prozdrowotnych w stylu Åźycia. Terapeuta analizuje wspólnie z
pacjentem sposób i powody uÅźywania substancji psychoaktywnych, dotychczasowe doÅ›wiadczenia 
zwiÄ…zane z próbami zaprzestania ich uÅźywania, czy sytuacje i czynniki najwiÄ™kszego ryzyka powrotu
do zachowaÅ„ antyzdrowotnych. Na podstawie tych danych psycholog wraz z chorym i lekarzem
prowadzÄ…cym tworzÄ… plan psychologicznej i farmakologicznej terapii. Pacjent pozostaje  w kontakcie
z psychologiem i lekarzem, dziÄ™ki czemu moÅźe w kaÅźdej chwili zgÅ‚osiÄ‡ siÄ™ np. kiedy ma
problemy z utrzymaniem zmian prozdrowotnych oraz otrzymuje informacje gdzie szukaÄ‡ pomocy
dÅ‚ugoterminowej, czy dodatkowego wsparcia. BiorÄ…c pod uwagÄ™, Åźe naduÅźywanie substancji
psychoaktywnych, takich jak alkohol, czy tytoÅ„ wpÅ‚ywa negatywnie na zdrowie wszystkich, pacjent
kardiologiczny jest osobÄ… szczególnie naraÅźonÄ… na ich szkodliwe dziaÅ‚anie. Dotychczasowe
badania wskazujÄ…, Åźe palenie papierosów przyspiesza zawaÅ‚ miÄ™Å›nia serca o 10 do 15 lat.
Natomiast zespóÅ‚ uzaleÅźnienia od alkoholu, w zwiÄ…zku ze zmianami w funkcjonowaniu psychicznym,
behawioralnym i spoÅ‚ecznym chorego, moÅźe byÄ‡ powaÅźnym przeciwwskazaniem do wielu
oddziaÅ‚ywaÅ„ leczniczych np. wszczepienia kardiowertera &ndash; defibrylatora (urzÄ…dzenia
wspomagajÄ…cego prawidÅ‚owÄ… akcjÄ™ serca).
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			Psycholog pracujÄ…c w zespole terapeutycznym w roli konsultanta dostaje informacje od lekarza o
stanie emocjonalnym pacjenta (np. chory jest pÅ‚aczliwy, niespokojny, czy napiÄ™ty psychofizycznie).
W takich sytuacjach rolÄ… psychologa jest dookreÅ›lenie, czy teÅź zdiagnozowanie obserwowanych
objawów, jako np. zaburzeÅ„ lÄ™kowych (tzw. &bdquo;nerwica&rdquo;), depresyjnych,
psychotycznych, czy teÅź innych zaburzeÅ„ na tle zmian organicznych. 

			

			Wielu pacjentów przyjmowanych jest do oddziaÅ‚u kardiologicznego w celu przebycia zabiegów
takich, jak przezskórna angioplastyka wieÅ„cowa, wszczepienie rozrusznika serca lub pomostów aortalno
- wieÅ„cowych (tzw. by &ndash; passów), czy transplantacja serca. W wiÄ™kszoÅ›ci osób zabiegi te
budzÄ… lÄ™k. Czasami pojawia siÄ™ obawa przed pomyÅ‚kÄ… lekarskÄ… i niefortunnym przebiegiem
zabiegu. Obawy te mogÄ… narastaÄ‡ po podpisaniu zgody na leczenie, gdyÅź w dokumencie tym
pacjent informowany jest o moÅźliwych powikÅ‚aniach i stopniu ryzyka. NarastajÄ…cy lÄ™k,
analogicznie do mechanizmu &bdquo;bÅ‚Ä™dnego koÅ‚a&rdquo;, moÅźe utrudniaÄ‡ wykonanie
zabiegu powodujÄ…c np. zmiany w napiÄ™ciu Å›cian naczyÅ„ krwionoÅ›nych. RolÄ… psychologa jest
udzielenie wsparcia emocjonalnego i informacyjnego pacjentowi. Przygotowanie psychologiczne zawiera
takie informacje, jak np. przebieg zabiegu, moÅźliwe objawy i reakcje podczas zabiegu i po jego
zakoÅ„czeniu, czy konieczne zmiany stylu Åźycia po zabiegu, które sprzyjajÄ… zachowaniu zdrowia.
DziÄ™ki takiej interwencji chory, który zostaÅ‚ uprzedzony nie bÄ™dzie traktowaÅ‚ np.
wystÄ™pujÄ…cych podczas zabiegu nieprzyjemnych doznaÅ„ i odczuÄ‡, jako sygnaÅ‚ów zagroÅźenia.

			

						
			 			
			Równoczesnym zadaniem psychologa w oddziale kardiologicznym jest
			wypracowanie z pacjentem i jego rodzinÄ… realnego obrazu choroby i
			funkcjonowania chorego po wyjÅ›ciu ze szpitala. Odbywa siÄ™ to poprzez
			omówienie najistotniejszych problemów, czy wyjaÅ›nianie bÅ‚Ä™dnych
			przekonaÅ„. Psycholog zachÄ™ca do sformuÅ‚owania planu postÄ™powania i
			ustalenia nowych zasad funkcjonowania rodziny w okresie poszpitalnym.
			Poznanie pacjenta, jego rodziny i osób bliskich (partnera, czy
			znajomych odwiedzajÄ…cych chorego podczas hospitalizacji) pozwala na
			wprowadzenie realnych, bardziej adekwatnych do stanu zdrowia zmian w
			dotychczasowym stylu Åźycia z uwzglÄ™dnieniem moÅźliwoÅ›ci i planów na
			przyszÅ‚oÅ›Ä‡.

			

			WaÅźnÄ… kwestiÄ… dotyczÄ…cÄ… roli psychologa jest prowadzona przez niego
			psychoedukacja, która ma na celu przeciwdziaÅ‚anie antyzdrowotnym
			zachowaniom sprzyjajÄ…cym powstawaniu i nawrotom chorób ukÅ‚adu krÄ…Åźenia.
			Terapeuta pracuje z pacjentem kardiologicznym nad wzmocnieniem jego
			kompetencji zdrowotnych i zapobieganiem róÅźnorodnym skutkom choroby.
			

			

			Szczególnie waÅźna jest praca nad:

			&minus; adekwatnym obrazem choroby i leczenia, który uÅ‚atwi i umoÅźliwi pacjentowi
samodzielnÄ… aktywnoÅ›Ä‡,

			&minus; zwiÄ™kszeniem umiejÄ™tnoÅ›ci rozpoznawania wÅ‚asnych trudnoÅ›ci emocjonalnych i
korzystania z pomocy psychologa,

			&minus; planem funkcjonowania w okresie poszpitalnym, który zwiÄ…zany jest
			ze zmianami w stylu Åźycia (np. zaprzestaniem palenia tytoniu i
			utrzymywaniem abstynencji nikotynowej), 
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			&minus; dalszym procesem przywracania zdrowia poprzez moÅźliwoÅ›Ä‡ kontaktu z sieciÄ…
innych placówek diagnostyczno &ndash; leczniczych,

			&minus; zmianami w hierarchii wartoÅ›ci tak, aby na jej czele nie staÅ‚y te,
			które mogÄ… kolidowaÄ‡ z celami zdrowotnymi (np. poprzez omówienie
			stosunku do pracy zawodowej, sposobów rozÅ‚adowywania negatywnych emocji
			i uczuÄ‡, radzenia sobie ze stresem, zachÄ™canie do alternatywnych ÅºródeÅ‚
			satysfakcji &ndash; aktywnoÅ›ci fizycznej, zmiany diety).

			

			Problematyka psychologiczna pacjentów kardiologicznych jest bardzo
			rozlegÅ‚a. Psycholog peÅ‚ni czÄ™sto funkcjÄ™ poÅ›rednika pomiÄ™dzy pacjentem
			a lekarzem, rodzinÄ…, czy innymi osobami wspóÅ‚uczestniczÄ…cymi w procesie
			leczenia. Wsparcie psychologiczne w okresie hospitalizacji w oddziale
			kardiologicznym ma na celu stworzenie sprzyjajÄ…cych warunków leczenia i
			uksztaÅ‚towania prozdrowotnej postawy u pacjenta. DziÄ™ki nawiÄ…zaniu
			relacji z psychologiem pacjent moÅźe zwiÄ™kszyÄ‡ poczucie
			wspóÅ‚odpowiedzialnoÅ›ci za swój stan zdrowia i wzmocniÄ‡ zaangaÅźowanie w
			proces leczenia i powrotu do zdrowia. Psycholog staje siÄ™ osobÄ…, która
			moÅźe uÅ‚atwiÄ‡ przeformuÅ‚owanie trudnej sytuacji choroby jako zagroÅźenia
			w wyzwanie Åźyciowe pacjenta.
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